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POLITICA DE CALIDAD

SIPROI SRL es una empresa dedicada a la prevencién, extincidon y deteccién de incendios que ha
definido al Sistema de Gestién de Calidad como estrategia y prioridad para conseguir la excelencia en
todos los niveles de servicio que brindamos, a fin de asegurar la proteccidon de las personas, sus bienes
y el medio ambiente.

Trabajamos para ser una empresa de servicios contra incendio que genere valor y contribuya al
desarrollo de nuestros clientes, empleados y proveedores.

Basamos nuestros valores en Honestidad e integridad, el Cuidado y colaboracién, el Respeto y la
Unidad.

Para ello hemos establecido las siguientes premisas:

> Aumentar la satisfaccién de nuestros clientes mediante el compromiso de toda la organizacidn
en cumplir con las necesidades y los requisitos marcados por éstos.

> Cumplir con las Normas aplicables al sector como asi también con los requisitos legales exigidos
para nuestra actividad.

> Convertirnos en colaboradores de nuestros clientes, desarrollando relaciones comerciales
sélidas que conduzcan al crecimiento comun.

> Apoyar nuestro Sistema de Calidad en la mejora continua, promoviendo la participacién de
todos los involucrados en el Sistema de Gestién de Calidad.

> Satisfacer las necesidades y expectativas de las partes interesadas pertinentes.

Nuestra politica de calidad es revisada para su continua adecuaciéon y comunicada a todas las partes

interesadas.
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